
Mit KONE CareTM24/7 Connect haben

wir Ihre Anlagen nun noch besser im 

Blick, denn sie verraten uns, wo 

Probleme auftauchen könnten. So 

können wir agieren, bevor Ausfälle  

eintreten. Für Sie bedeutet das höhere  

Verfügbarkeit und Sicherheit sowie volle  

Transparenz.

Wir überwachen rund um die Uhr eine  

Vielzahl kritischer Parameter, wie das  

Öffnen und Schließen der Türen, die  

Haltegenauigkeit und die Fahrleistung.  

So sind wir informiert, bevor etwas  

passiert und leiten die geeigneten  

Maßnahmen ein.

Sie erhalten von uns Mitteilungen und  

Berichte über alle Maßnahmen. Denn  

nur wenn Sie genau wissen was los ist,  

können Sie vorausschauend planen  

und zukünftigen Wartungs- oder  

Modernisierungsbedarf budgetieren.

Haben Sie sich schon einmal  gefragt, was Ihr Aufzug und Ihre Rolltreppe

denken? Dank der KONE 24/7  Connected Services und  Watson wird dieses 

Rätsel  nun gelöst.

Hören Sie sich den Livechat an: 

machineconversations.kone.com

KONE CareTM 24/7 Connect erfüllt die Anforderungen der TRBS 3121. Der digitale 

Aufzugwärter übernimmt die elektronische Funktionsprüfung Ihres Aufzugs, wie sie in 

der Betriebssicherheitsverordnung gefordert ist. Im Zusammenhang mit der 

regelmäßigen Wartung wird die geforderte Inaugenscheinnahme vollumfänglich 

abgedeckt. Darüber hinaus sind die Kosten in voller Höhe umlagefähig. 

http://kone.de/

